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METODOLOGÍA DEL ESTUDIO DE CASOS 
 

1. Definiciones de Estudio de Caso, diversos autores: Walker, Yin, Stake, 
Ragin y Becker. 
 

2. Modelo de Yin: 
a) Problemas derivados de la investigación. 
b) Estrategias de selección del caso. 
c) Medidas para vigilar la validez interna y externa.  

- Tipos de pruebas. 
d) Tipos de diseño. 

 
3. Modelo de Robert Stake: 

a) Tipos de casos, valores y definiciones. 
 

4. Definición de un caso. 
5. Selección de un caso. 

 
6. Definiciones: 
I. Criterios éticos para la investigación interpretativa: 
a) Negociación. 
b) Colaboración. 
c) Imparcialidad. 
d) Equidad. 
e) Compromiso con el conocimiento. 

 
II. Tipos de negociación del caso: 
a) Negociación del acceso. 
b) Negociación del informe final. 

 
III. Ámbitos de focalización: 

Cuestiones problemáticas de un estudio de caso: 
a) Concretas. 
b) Globales. 
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IV. Tipos de temáticas:  
a) Etics. 
b) Emics. 

 
V. Estrategias de recogida de información: 

a) Entrevista etnográfica: 
Tipos de entrevista: 
1. No estructurada. 
2. Semi estructurada. 
3. Altamente estructurada. 
4. Grupal. 

Tipología de cuestiones: 

1. Descriptivas: 
Submodalidades: 
- Gran recorrido. 

- Mini – recorrido. 
- Lenguaje nativo. 
- De experiencia. 
- Ejemplo. 

 
2. Estructurales: 

Submodalidades: 
- Estructurales de verificación. 
- Estructurales sobre términos incluidos. 
- Estructurales sobre términos inclusores. 
- Estructurales de esquema de sustitución. 
- Sobre tarjetas de identificación. 

 
3. De contraste: 

Submodalidades: 
- Contraste de verificación. 
- Contraste dirigidas. 
- Contraste didácticas. 
- Contraste triádicas. 
- Contraste de calificación de grupos. 
- Clasificación. 
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4. De opinión. 
5. De sentimiento. 
6. Demográficas. 

 
b) Observación participante:  

Modalidades: 
1. Enfoque exclusivo. 
2. Enfoque inclusivo. 

 
VI. Tipos de participación: 

a) Moderada. 
b) Pasiva. 
c) Activa. 
d) Completa. 

 

ESTUDIOS DE CASO 

1. Casos Internacionales - Del monitoreo de la gestión pública a la 
participación ciudadana: dos modelos existentes en América 
Latina. 
a) Procesos de monitoreo ciudadano: 

- Estructuras organizacionales. 

- Objetivos principales.  
- Estrategias. 
- Movilización de recursos.  
- Resultados. 

 
2. Manejo y prevención de desechos sólidos y residuos municipales 

en América Latina y Caribe. 
a) Casos de buenas prácticas y en qué países se desarrollaron. 
b) Objetivo prioritario. 
c) Características que favorecen el aumento de contaminación 

ambiental. 
d) Porcentaje de presupuesto municipal se estima se gasta en estas 

acciones. 
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e) Instituciones nacionales vinculadas al manejo de residuos sólidos y 
desechos en México. 

f) Criterios de sostenibilidad. 
g) Tipos de basureros y sus consecuencias ambientales. 

 
3. Descentralización, autogestión, gestión local. Estudio de caso de 

un municipio en la Pampa, Argentina.  
a) Proyectos realizados.  
b) Descentralización y su éxito. 
c) Autogestión. 
d) Gestión local. 

 
4. Territorio, Vivienda, infraestructura y transporte, el caso de la 

Ciudad de México y su Zona Metropolitana. 
a) Instituciones encargadas de créditos hipotecarios. 
b) Política habitacional existente. 
c) Desventajas de las nuevas políticas habitacionales. 
d) Población flotante. 
e) Proyectos: 

- Mejoramiento de vivienda en lote familiar. 
- Mejoramiento barrial. 

f) Políticas de vialidad y transporte:  
- Argumentos que justifican la realización de obras de 

infraestructura. 
 

5. Gobernanza del agua a nivel local: Estudio de caso en Zapotitlán 
de Vadillo, Jalisco. 
a) Motivo por el cual tuvo o no éxito el proyecto. 
b) Organismo que maneja el recurso hídrico en el Estado de Nuevo 

León. 
- Servicios de agua y drenaje de Monterrey, I.P.D. (Institución 

pública descentralizada) 
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6. El diseño institucional para el combate contra la corrupción en los 
municipios mexicanos El caso de Guadalajara, Jalisco. 

a) Ejes de la Política Nacional Anticorrupción. 

b) Instituciones inmersas en los proceso que realiza el Sistema 
Nacional Anticorrupción. 

c) Propuesta de condiciones a los integrantes de la función pública 
para que actúen con menos discrecionalidad, opacidad y abuso de 
autoridad. 

d) Artículo Constitucional que es la base del municipio: 
- Artículo 115 Constitucional. 
- Funciones y servicios públicos a cargo de los municipios 

(Fracción II). 

 
FUENTES:  

1. LACE. Introducción al estudio de casos en educación.  
http://www2.uca.es/grup-invest/lace/documentos/EC.pdf 
 
2. El método de estudio de caso. Estrategia metodológica de la 
investigación científica. 
https://www.redalyc.org/pdf/646/64602005.pdf 

 
3. Del monitoreo de la gestión pública a la participación ciudadana: dos 
modelos existentes en América Latina.  

http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Estudio_Comparado_El_
Agora.pdf 
 

4. Estudio de caso: manejo y prevención de desechos sólidos y 
residuos municipales en América Latina y Caribe.  
http://api.ning.com/files/YVGSU9b0XbcS9X4PZfTHv36hoAnoF1ImEBIxTwV
DYHWxROvzBOYXyTa4KWUeec6OePhBpi6ppIiEKyCWrmKb*bAvOSO9KU
Pl/EstudiodecasoFHC.pdf 
 
5. Descentralización, autogestión, gestión local. Estudio de caso de un 
municipio en la Pampa, Argentina.  
http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.358/pr.358.pdf  

http://www2.uca.es/grup-invest/lace/documentos/EC.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/646/64602005.pdf
http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Estudio_Comparado_El_Agora.pdf
http://www.nuestracordoba.org.ar/sites/default/files/Estudio_Comparado_El_Agora.pdf
http://api.ning.com/files/YVGSU9b0XbcS9X4PZfTHv36hoAnoF1ImEBIxTwVDYHWxROvzBOYXyTa4KWUeec6OePhBpi6ppIiEKyCWrmKb*bAvOSO9KUPl/EstudiodecasoFHC.pdf
http://api.ning.com/files/YVGSU9b0XbcS9X4PZfTHv36hoAnoF1ImEBIxTwVDYHWxROvzBOYXyTa4KWUeec6OePhBpi6ppIiEKyCWrmKb*bAvOSO9KUPl/EstudiodecasoFHC.pdf
http://api.ning.com/files/YVGSU9b0XbcS9X4PZfTHv36hoAnoF1ImEBIxTwVDYHWxROvzBOYXyTa4KWUeec6OePhBpi6ppIiEKyCWrmKb*bAvOSO9KUPl/EstudiodecasoFHC.pdf
http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/art_revistas/pr.358/pr.358.pdf
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6. Gobernanza del agua a nivel local: Estudio de caso en el municipio 
de Zapotitlán de Vadillo, Jalisco  
https://www.redalyc.org/pdf/325/32513882010.pdf 
 
7. Territorio, Vivienda, infraestructura y transporte, el caso de la Ciudad 
de México y su Zona Metropolitana. 

https://st5.ning.com/topology/rest/1.0/file/get/1704593225?profile=original 
 

8. El diseño institucional para el combate contra la corrupción en los 
municipios mexicanos El caso de Guadalajara, Jalisco. 

http://www.cimtra.org.mx/portal/wp-content/uploads/2019/04/Nu%C3%ACm-
3_PIRC-1.pdf 
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